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MBS Happy E - crvena
Upute za postavljanje i upotrebu (HRV)

Proizvedena u skladu s pozitivhim propisima norme EN 13 240

Hvala Vam sto ste odabrali MBS proizvod.

Pazljivo procitajte upute za koristenje i uzivajte u toplini

prostora vec od prvog koristenja.

Op¢i podaci:

Naziv proizvoda: Pe¢ na kruta goriva Happy

Model: Happy E crvena

Proizvodac: MBS - Maber Comerc d.o.0., Pure Strugara 20, Smederevo, Srbija
Zemlja podrijetla: Republika Srbija

EAN kod: 8600957715792

Uvoznik: lkoma prodajni centar d.o.o0., Ulica Miroslava Krleze 164, Bjelovar, Republika
Hrvatska

Namjena: Pe¢ MBS Happy predvidena je za povremeno loZenje stambenog prostora
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VaZna upozorenja prije upotrebe:

Kako bi Vasa pec pravilno radila vazno je procitati ove upute i pridrzavati se smjernica za uporabu i
rukovanje. Ucinkovitost rada proizvoda ovisi o ispravnoj instalaciji, stoga je vrlo vazno slijediti upute
za postavljanje, postujuci nacionalno zakonodavstvo ili neke druge europske ili lokalne norme.

Koristite samo preporucene vrste goriva: drvene cjepanice.

Pobrinite se za dovod svjeZeg zraka u prostoriju u kojoj je peé postavljena. Ukoliko se u istoj
prostoriji nalaze i drugi proizvodi koji ispuhuju zrak (npr. napa za paru, susilica rublja,
ventilatori i slicno), onda se po potrebi treba osigurati dovod svjeZeg zraka za izgaranje. U
takvim se situacijama uvijek dobro posavjetovati s dimnjacarom. Ulazne resetke moraju biti
tako postavljene da ne postoji moguénost zaustavljanja dovoda zraka.

Za pravilno gorenje, pri normalnom radnom rezimu, propuh u dimnjaku trebao bi biti 12+2
Pa. U slucaju da je propuh veci od 15Pa, nuzno je ugraditi prigusnu klapnu u dimnjak.

Zabranjeno je u loziste ili na ploCu pedi stavljati eksplozivne tvari ili bilo kakve druge zapaljive
materijale. Lako zapaljive stvari nemojte odlagati u blizini peci.

Vrata lozZista i pepeljare trebaju uvijek biti propisno zatvorena, osim tijekom loZenja ili
¢is¢enja, a prilikom otvaranja vrata koristite zastitne rukavice kako se ne bi opekli na rucku
brave. Vrata lozista prilikom ubacivanja goriva otvarajte lagano kako bi se omogudilo

Konstrukcija pe¢i pomno je izradena za kvalitetno i sigurno koristenje, nemojte izvrsSavati
preinake bez konzultacije sa struénom osobom. Za dugotrajno i sigurno koristenje, oko
redovnog odrzavanja peci konzultirajte se s ovlastenim servisom. Dozvoljeno je koristiti samo
rezervne dijelove koje je odobrio proizvodac

Ped ne smijete koristiti za izgaranje otpada, neodgovarajucih i nepreporucenih goriva, kao i
tekudih goriva za potpalu.

Dijelovi pedi zagrijavaju se tijekom rada, stoga je potreban oprez pri rukovanju, on djeci nije
dozvoljen, a obratite pozornost da se ne igraju u neposrednoj blizini peci.

Dijelovi koji su zasti¢eni termootpornom bojom tijekom prvog gorenja peci oslobadaju dim,
Sto je posljedica stabilizacije boje. To je normalna pojava, pa je potrebno prozraciti
prostoriju.

U slucaju vatre u dimnjaku vrata peci i regulator trebaju biti zatvoreni. Vatra u dimnjaku ne
smije se gasiti vodom jer to moZe dovesti do eksplozije. U takvim situacijama treba se obratiti
nadleznoj vatrogasnoj sluzbi pozivom na broj 112.
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Opis proizvoda:

B Pec Happy dizajnirana je za unutarnje grijanje prostora

B Toplina se prenosi kroz staklo na vratima i kroz lijevane dijelove kamina

B Lijevani dijelovi peci (gornja ploca, vrata loZiSta, vrata pepeljare) zasti¢eni su bojom
otpornom na toplinu i u prvih nekoliko primjena pojavit ¢e se dim i miris koji su rezultat
stabilizacije boje. Potrebno je provjetravati prostoriju u kojoj se nalazi pe¢

Na vratima peci nalazi se kvalitetno staklo otporno na visoke temperature

Ostali dijelovi peci izradeni su od emajla

Prikljucak za dovod dima postavlja se na gornju plocu i pri¢vrscuje vijcima

Svi materijali od kojih je peé izradena mogu se reciklirati, a brtveni elementi izradeni su od
materijala koji ne sadrze azbest.

Slika 1. dijelovi peci

Dijelovi peci:

1 —vrata lozista

2 —vrata pepeljare

3 —regulator propuha
4 —ploca

5 —odvod dima

6 —rucka

7 — staklo

8 —bocna strana
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Tehnicki podaci:

Naziv peci: Happy

Namjena: peé za grijanje na kruto gorivo

Dimenzije peci (visina x Sirina x dubina): 740 x 400 x 400 mm

Dimenzije lozista (visina x Sirina x dubina): 285 x 300 x 250 mm
Dimenzije otvora za lozenje (visina x Sirina): 195 x 195 mm

Prikljucak dimnjaka: fi 120 mm, sredisnji polozaj

Regulacija zraka: primarna

TeZina: 51 kg

Preporuceno gorivo: drvo

Potrosnja goriva pri nominalnoj snazi (drvo): 1,6 kg/h

Maksimalni razmak od zapaljivih materijala: 500 mm sa straznje i bocne strane; 800 mm s
prednje strane

Nazivna toplinska snaga: 6 kW

Snaga zagrijavanja prostora: 6,6 m2/1kW

Protok dimnih plinova (struja otpadnog plina): 5,9 g/s

Emisija prasine (drvo): 0,055 g/m3

Prosjecna koncentracija CO2: 7,65 %

Temperatura izlaznih dimnih plinova pri nominalnoj snazi: 221,4 °C
Prosje¢na koncentracija CO pri 13 % udjela kisika: 0,038 % 2 0,475 g/m?

Potreban potisni tlak: 12 Pa

Prostorni preduvijeti:

Pri odabiru mjesta za ugradnju peci osigurajte nesmetani protok zraka

Uzmite u obzir nosivost poda, ako pod ne moze podnijeti teZinu peci, potrebno ga je ojacati
ili postaviti dodatne potporne grede peci u dogovoru sa stru¢njakom

Ako je pod izraden od zapaljivih materijala, mora biti zastic¢en izolacijskom plocom (celik,
mramor i kamen)

Ped se ne smije postaviti tik do drvenih elemenata ili plasticnih dijelova pokuéstva zato sto
tijekom svojeg rada (pri izgaranju goriva) stvara vrlo visoku radnu temperaturu koja se
rasporeduje po vanjskim povrSinama peci.

Pec se ne smije postaviti tik do rashladnih uredaja (hladnjaci, ledenice i sli¢cno)

Priklju¢ak na dimnjak, opc¢e informacije:

Potrazite pomo¢ struénjaka koji su upoznati sa sigurnosnim pravilima kako bi ispravno
instalirali pec

Dimnjak na koji ¢e pec biti instalirana mora biti izveden prema standardima i potrebno ga je
redovito odrZavati

Pe¢ na dimnjak treba biti spojena odgovarajué¢im dimovodnim cijevima kako bi se osiguralo
odgovarajuce brtvljenje i protok dima iz peci u dimnjak

Dimovodna cijev ne smije biti preduboko umetnuta u dimnjak kako ne bi smanjila povrsinu
presjeka i tako smanijila propuh u dimnjaku

Vecina problema kod rada kamina povezani su neadekvatnim protokom zraka!
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B Zaovaj kamin potreban je protok zraka od 12 Pa, vrijednost niZza od te onemogucuje pravilno
izgaranje pa se kao rezultat toga stvara visoka koncentracija ugljika i viSak dima koji izlazi kroz
reSetku ili vrata pedi, jer ne mozZe iziéi kroz dimnjak. Ako je vrijednost protoka zraka
previsoka, izgaranje ¢e biti prebrzo, a rezultat e biti gubitak topline kroz dimnjak. U
slu¢ajevima kada je propuh vedi od 15 Pa, trebaju se ugraditi elementi za smanjenje protoka
zraka.

B Prije postavljanja peci, moza se provjeriti propuh dimnjaka pomocu svijece.
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Slika 2. Prikaz protoka zraka kroz dimnjak uz eksperiment sa svijecom
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Ukoliko je los propuh u dimnjaku (Slika 2 - lijevo), mora se provjeriti ispravnost dimnjaka.
Dimnjak bi se trebao nalaziti u unutrasnjosti objekta. Ukoliko je na vanjskim zidovima objekta
obvezno se dimnjak mora izolirati.

Pec zahtijeva osiguran dovod svjeZeg zraka u prostoriju u kojoj je instalirana, pri ¢emu povrsina
otvora za dovod svjezeg zraka ne smije biti manja od 0,4 dm3. Uredaj za dovod svjeZeg zrak montirati
izvan zajednicke prostorije za ventilaciju koja mora biti osigurana vratima i reSetkom.

Napomena:

Ventilatori koji rade u istoj prostoriji u kojoj je montirana pe¢ mogu praviti smetnje pri radu pedi.
Takoder, svi uredaji koji stvaraju podtlak u prostoriji u kojoj je instalirana pe¢, moraju biti tako
namjesteni da ne stvaraju dekompresiju koja onemogucava normalan rad pedi.

Slika 3.

Na slici 3 (lijevo) mogu se vidjeti nedostaci kod loseg dimnjaka:
1. loSe izveden vjetrobran,

2. strano tijeloili ispupéenja u dimnjaku,

3. napukline dimnjaka,

4. nahvatana ¢ada,

5. nezabrtvljenost priklju¢nih i otvora za ¢is¢enje,
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6. preduboko utaknuta dimovodna cijev,

7. kamin bez vrata ili neki drugi otvor na dimnjaku i
8. nezabrtvljenost priklju¢nih i otvora za ¢is¢enje.

Razmak izmedu dva prikljuc¢ka na istom dimnjaku mora biti najmanje 50 cm (Slika 3 desno).
Na slici 3 desno, moze se vidjeti primjer ispravnog dimnjaka.
Na isti dimnjak ne smije biti priklju¢eno plinsko trosilo.

Znakovi loseg protoka zraka:

B Prljavo staklo
B Vrudarucka
B Povrat dima u prostoriju

Opce karakteristike dimnjaka:

B Da bise olak$ao protok zraka u dimnjak, on mora biti najmanje jedan metar iznad ruba krova
i ne smije biti zaklonjen drugim objektima

B Da bise osigurao pravilan protok dima, povrsina presjeka izlaza zraka na izlazu iz dimnjaka
mora biti dvostruko veéa od povrsine presjeka dimovodnih cijevi, a poklopac dimnjaka nikada
ne smije ometati protok zraka.

B |Ispravan dimnjak osigurava odvod dima i sprjecava njegov povratak, no kada su meteoroloski
uvjeti losi (u slucaju jakog vjetra) to se odraZzava na potreban podtlak u dimnjaku i u tim
sluc¢ajevima moZe do¢i do povrata dima u prostoriju — tada koristenje peci treba izbjegavati, a
oko ispravnosti dimnjaka treba se konzultirati sa za to stru¢énom osobom.

B Nepravilno odrzavanje dimnjaka uzrok je otezanog protoka dima, zbog lomljenja i odvajanja
Zbuke od opeke i ostalih materijala od kojih je dimnjak izraden, kao i zbog taloZenja
nusprodukata izgaranja i vanjskih predmeta koji padaju u dimnjak.

B Dimnjak mora biti toplinski izoliran ili ¢ée doéi do kondenzacije.

B Unutarnji dijelovi cijelog dimnjaka trebali bi imati glatku povrsinu, a koristeni materijali
trebali bi biti otporni na temperaturu i kemijske nusprodukte izgaranja.

Visina dimnjaka Okrugli promjer Kvadratni presjek
5m cm. 20/22 cm. 20x20
10m cm. 18/20 cm. 18x18
15m cm. 15/16 cm. 16x16

Spajanje peci na dimnjak:

B Metalna cijev koja spaja pec i dimnjak ne smije imati promjer manji od promjera izlaza dima
pedi.

B Pec nije preporucljivo prikljuciti na zajednicki dimnjak jer se to moZze lose odraziti na
potreban protok zraka. Na isti dimnjak ne smije biti priklju¢en uredaj koji koristi plin.
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B Svaki put kad primijetite smanjeni protok zraka trebali biste o istiti peé, dimovodne cijevi i
dimnjak. Ci$¢enje obavljajte kad je pe¢ hladna.

B Da bioprema ispravno funkcionirala, od kljuéne je vaznosti imati dovoljno zraka za izgaranje
na mjestu gdje je pe¢ postavljena. To znaci da za dobro izgaranje zrak mora cirkulirati kroz
odgovarajuce otvore za zrak, ¢ak i kad su vrata i prozori zatvoreni. Propuh u dimnjaku trebao
bi biti 12 Pa.

B Mijerenje treba uvijek izvoditi kad je kamin vru¢. Kada propuh prelazi 15 Pa, potrebno ga je
smanjiti ugradnjom dodatnog ventila za kontrolu propuha u dimovodnu cijev i dimnjak.

Energent:

@ Koristite samo suho drvo.

@ Duljina drvenih cjepanica trebala bi biti najvise 20 cm, a opseg 20 cm.

B Kalorijska vrijednost drveta smanjuje se ako je drvo mokro jer prisutnost vlage znadi da se
veliki dio proizvedene topline koristi za isparavanje vlage, rizik od zagusenja naglo raste s
kondenzacijom vlage u dimnjaku.

B Preporucena vlaznost drva je do 20%. Mokro drvo ne samo da losSe gori, ve¢ otezava paljenje
i ostecuje dimnjak.

B Vodena para stvara produkt poput octene kiseline, metilnog alkohola i katrana koji doprinose
stvaranju naslaga Stetnih za kamin i dimnjak.

B Sirovo drvo nije dobar energent jer se vecina proizvedene energije koristi za isparavanje vode
(vlaga mladog stabla bez kore je oko 75%.)

B Da bise dobilo suho drvo, s oko 15-20% vlage, mora se zimi sjeci na komade Zeljene duljine i
maksimalnog promjera 8-15 cm. Nakon toga ga morate Cuvati na zasticenom mjestu s
ventilacijom najmanje 2 godine (4 godine za hrast koji prvo mora biti izloZen kisi da bi
eliminirao tanin). Drvo mora biti sloZeno na nacin koji osigurava protok zraka koji prilikom
cirkulacije izmedu trupaca uklanja vlagu.

B Apsolutno nikada nemojte koristiti zeleno ili vlazno drvo, drvo koje se veé koristi u druge
svrhe (obojano ili podmazano drvo), koks ili visokokalori¢ni ugljen. KoriStenje gore
spomenutih materijala i Steta prouzro¢ena time ponistava jamstvo, pa proizvodac¢ u ovom
slu€aju ne preuzima odgovornost.

B Dozvoljeno je koristiti drvene cjepanice.

B VlaZno drvo oteZava gorenje jer povecava potrebnu energiju za isparavanje postojece vode.
Negativni ucinak vlage je taj Sto se s padom temperature voda kondenzira, prvo u kaminu, a
zatim u dimnjaku. Izmedu ostalog, za sagorijevanje se ne smiju koristiti sljedeci materijali:
ostaci ugljena, ostaci kore, vlazno drvo ili obojeno drvo, plasti¢ni materijali i organski
materijali; u ovom slucaju jamstvo za proizvod je nistavno.

Preporuka za odabir drva za ogrjev:

Vrsta drveta Kvaliteta
Grab Odli¢no
Hrast Odli¢no
Jasen Vrlo dobro
Javor Vrlo dobro
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Breza Dobro
Brijest Dobro
Bukva Dobro
Vrba Jedva dovoljno
Bor Jedva dovoljno
Joha Lose
Aris Lose
Tilija Jako lose
Topola Jako lose

Lozenje kamina

Prije prvoga loZenja, potrebno je prebrisati sve emajlirane povrsine peéi suhom krpom, ukloniti
prasinu i necistoce s ploc¢e pedi kako bi se izbjeglo izgaranje necistoc¢a na pedi i stvaranje neugodnih
mirisa pri izgaranju. Pri prvome loZenju moze dodi do lakog dimljenja narocito s povrsine ploce ali i
ostalih dijelova koji su zasti¢eni termootpornom bojom (prednja strana s vratima). To je normalna
pojava pri prvome loZenju i brzo nestaje, a nakon toga prostoriju je potrebno prozracditi.

Dijelovi uredaja, osobito vanjska povrsina, ne smiju se dodirivati u toku upotrebe, a lozenje i ¢iS¢enje
obavljajte s pojacanim oprezom.

Potpalu vatre u lozistu obaviti sljedec¢im redoslijedom:

otvoriti vrata loZista i pepeljare pedi

u loZiste ubaciti materijal za potpalu (usitnjena drva)

izvrsiti potpaljivanje

zatvoriti vrata loZiSta i pepeljare,

po stvaranju osnovnog Zara u loZiSte ubaciti krupnije komade drveta i zatvoriti vrata loZiSta
Novo gorivo nikada ne dodajte na plamen

Kod svakog dodavanja goriva pec se mora polagano otvarati, na taj nacin se izbjegava ulaz
dima u prostoriju.

Regulacijom protoka zraka regulirate temperaturu, snagu i brzinu sagorijevanja goriva, a to
se obavlja okretanjem regulatora primarnog zraka na vratima pepeljare (Slika 4.). Za
odrZzavanje neophodne nominalne snage loZiste je potrebno puniti periodi¢no, a pec nije
namjena za rad u reZzimu trajnog Zara ili akumuliranja topline.

Preporuceno je loZzenje na 1 h s visinom goriva u loZistu do 15 cm s poprecnim redanjem
drva, radi protoka zraka

Nakon svakog punjenja preporuca se da pe¢ gori bar 30 minuta s maksimalnom snagom kako
bi izgorjeli svi isparivi sastojci koji su razlog stvaranja kondenzata

Povisene vanjske temperature mogu izazvati loSe strujanje zraka (propuh) u dimnjaku, pa se
preporucuje ¢esée loZzenje u manjim koli¢inama.
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Za pravilan rad peci, potrebno je:

B redovito CiS¢enje pedi i dimnjaka,

B redovito prozracivanje prostorija radi dobrog gorenja

B redovito uklanjanje pepela iz pepeljare pedi

B nagomilane ne izgorjele tvari redovito uklanjati s reSetke priborom za ¢iS¢enje

B izbjegavate nagle promjene temperature (temperaturne Sokove) i pregrijavanje pedi

B Maksimalna koli¢ina drva za siguran rad je 2kg.

B Sljededa koli¢ina drva se ubacuje tek nakon Sto prethodna koli¢ina izgori.

B Tijekom rada peéi ne otvarati vrata bez potrebe. Vrata jedino otvoriti u radu pri punjenju
lozista gorivom.

B LoZiste i otvor za pepeo moraju biti zatvoreni, osim za vrijeme paljenja, dodavanja goriva i

kod uklanjanja preostalog materijala kako bi se sprijecio izlazak dima iz peci

Pec¢ MBS Happy nije trajnozareca i namijenjena je povremenom loZenju, ne kontinuiranom.
Cisc¢enje i odriavanje peci:

B Preporucujemo svakodnevno uklanjanje pepela

B Pe¢, dimovodii dimnjak moraju se Cistiti viSe puta godi$nje, to je vazan preduvjet za
dugotrajno i sigurno koristenje

B Pepeo se ne smije nakupljati do tocke u kojoj dodiruje reSetku od lijevanog Zeljeza; to bi
poremetilo cirkulaciju primarnog zraka i polako ugusilo vatru

B Pri¢iS¢enju vanjskih povrsina nemojte koristiti abrazivna sredstva za ¢iS¢enje koja mogu
ostetiti zastitni sloj boje.

B Ne upotrebljavajte kemijska sredstva za CiS¢enje koja sadrze razrjedivac, jer su lijevani
dijelovi i limovi zasti¢eni slojem boje otpornim na toplinu.

B Ocistite staklo vrata deterdZzentom kad je hladno. Nemojte koristiti abrazivna sredstva za
¢is¢enje jer to moZze ostetiti staklenu povrsinu. Isperite staklo ¢istom vodom i osusite ga.

B Pec Cistite samo kad je hladna

B Zadugotrajno i sigurno koristenje obratite se ovlastenom servisu za redovno odrzavanje

Postupak u slucaju kvara:
B Poteskoce u radu peci:

Provijerite je li ulazna tocka dimnjaka pravilno izvedena, jesu li dimenzije dimnjaka toc¢ne i odgovaraju
li peci, ako je dimnjak toplinski izoliran i izraden u skladu sa standardima.

B Poteskoce u paljenju peci:

Otvorite primarne kontrole zraka i dima. Koristite suho drvo; prozracite sobu kako biste osigurali
dovoljne koli¢ine kisika. Dimnjak se mora prilagoditi uredaju koji se koristi.
B Dim koji izlazi:

Provjerite jesu li otvoreni dovodi za usis primarnog zraka, izlazi li dim na ulazu u dimnjak, je li pepeo ili
drugi ostaci zacepio cijev ili resetku od lijevanog Zeljeza. Provjerite ima li dovoljno strujanja zraka i
propuha u dimnjaku, a takoder provjerite i brtve.
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B Prljavo staklo:

Mokro drvo - koristite suho drvo (s maksimalno 20% vlage), neadekvatno gorivo, previse goriva u
kaminu, nedovoljno strujanje zraka, pogresno reguliranje, ako su zatvorene komande za usis
sekundarnog zraka - staklo se u kratkom vremenu zaprlja.

B Kondenzacija:

Tijekom prvih nekoliko paljenja, kondenzacija je normalna, to je zato Sto ugradeni materijali sadrzZe
vlagu. Ako se problem nastavi, provjerite je li drvo koje koristite vlazno ili neodgovarajuce osuseno.
Dimnjak ne smije prebrzo hladiti ispusni plin.

| - reguliranje primarnog zraka

Regulator primarnog zraka postaviti u poloZaj otvoreno (slika 4a) pri potpali i drZati u tom poloZaju do
trenutka uspostavljanja stabilnog rada peci nakon ubacivanja krupnijih komada drveta ili ugljena.
Nakon toga regulator postaviti u Zeljeni poloZaj ovisno o Zeljenom intenzitetu gorenja.

Kod izgaranja ugljena ne zatvarati regulator.
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Slika 4.

Sigurnost od pozara:

Tijekom ugradnje kamina poduzmite sljedece sigurnosne mjere.

B osigurati dovoljnu toplinsku izolaciju; postivati minimalnu sigurnu udaljenost
predmeta i komada namjestaja koji su zapaljivi ili osjetljivi na toplinu (namjestaj,
drveni predmeti, posteljina itd.) i materijali zapaljivog sastava. Drzite se svih
minimalnih sigurnosnih udaljenost 1 ne koristite vrijednosti niZze od propisanih.

B ispred peci ne stavljajte zapaljive predmete ili materijale osjetljive na toplinu na
udaljenost manju od 100 cm. Ako je kamin ugraden na povrsinu izradenu od
zapaljivih materijala, pod mora biti prekriven vatrootpornim plo¢ama.

B ne stavljajte zapaljive materijale iznad kamina. Kad je kamin u funkciji, ladica za
pepeo mora se zatvoriti. Cvrsti ostaci izgaranja (pepeo) moraju se sakupljati u
vatrostalnu, nepropusnu posudu. Ne palite kamin kada dolazi do emisije plina ili pare
(npr. Ljepilo, benzin ...). Nikada ne ostavljajte zapaljive materijale u blizini kamina.
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Kad je kamin u funkciji, zraci toplinom koja zagrijava povrsine vrata, stakla, kvaka,
dimovodnih cijevi, dimnjaka i prednjeg dijela peci.
B uporaba vlaznog goriva uzrokuje nakupljanje kreozota u dimnjaku i moze dovesti do
pozara dimnjaka.

U slucaju pozara u dimnjaku:

B Zatvorite vrata kontrole usisa zraka. Ugasite vatru CO2 aparatom za gasenje poZzara ili
aparatom sa suhim prahom “S”. Pozovite vatrogasce.

B Ne gasite vatru mlazom vode. Kad se vatra ugasi, stru¢njak treba provjeriti dimnjak
kako bi se otkrile pukotine ili mjesta curenja.

Proizvod je proizveden od materijala koji se mogu reciklirati.

Pakiranje: AmbalaZni materijal se 100% moze reciklirati. Pri odlaganju ambalazZe pridrzavajte se
lokalnih propisa.

TRAJANIJE JAMSTVA:

e |IKOMA prodajni centar propisuje jamstvo u trajanju od 24 mjeseca za MBS proizvode, kada je
rijeC o greSkama u proizvodniji i konstrukcijskim materijalima

UVIETI JAMSTVA:

e Jamstveni list vrijedi samo ispravno popunjen i uz njega je potrebno priloZiti racun za kupljeni
proizvod
e Jamstvo vrijedi jedino u slucaju ispravnog koristenja proizvoda
e Jamstvom nije obuhvacena Steta uzrokovana nesavjesnim rukovanjem proizvodom
e Izjavljujemo da ¢emo u jamstvenom roku izvrSavati popravke proizvoda pravovremeno, u
skladu sa zakonom
e Ovo jamstvo ne mijenja prava omogucéena Zakonom o zastiti potrosaca u Republici Hrvatskoj
e Jamstvo vrijedi iskljucivo za proizvode kupljene u lkoma prodajnom centru

POPRAVCI:

e Popravak proizvoda ce se izvrsiti unutar 30 radnih dana od dostave servisu.

DIJELOVI KOJI NISU PREDMET JAMSTVA:

e Staklo —lom stakla zbog vanjskih utjecaja i promjene na povrsini zbog toplinskih utjecaja
e Promjena osnovne boje materijala zbog utjecaja ekstremno visoke temperature
e Povrsine materijala — promjene uzrokovane koristenjem abrazivnih sredstava za ¢iséenje
e Dijelovi koji podlijezu utjecaju visokih temperaturnih optereéenja — posuda za pepeo.
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REZERVNI DUELOVI:

Rezervne dijelove mozete zatraZiti u lkoma prodajnom centru, uz predocenje racuna o kupniji
i podataka iz jamstvenog lista.

PRODAVATELJ/OVLASTENI SERVIS:

lkoma prodajni centar d.o.o.
Ul. Miroslava Krleze 164,
43 000 Bjelovar
reklamacije@ikoma.hr
tel:/ +385 43 675 700

KUPAC/KORISNIK

Ime i Prezime

Adresa

Proizvod

Broj racuna

Mijesto i datum kupnje/zZig prodavatelja
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